
 

  



 

 

 

فرآیند تصور، خلق و بازتعریف محصولاتی است که مشکلات  (Product Design) طراحی محصول
کند. طراحی محصول، یکی از کند یا نیازهای خاص یک بازار معین را برطرف میکاربران را حل می 

ت جدید و نوآورانه ها و گام نخست برای خلق محصولا اصلی ترین ارکان مهم تجاری سازی ایده
کنند با استفاده  است. کلید طراحی محصول موفق، درک مشتری است. طراحان محصول سعی می 

های مشتریان بالقوه، مشکلات ها، نیازها و خواستهاز همدلی و آگاهی از عادات، رفتارها، ناامیدی
 .واقعی را برطرف کنند

براساس دانش زمينه ای عميق خود اندازه  طراحان محصول تاثيرات احتمالی تصميمات طراحی را  
کنند. ها را از يک تصوير کلی تر به ويژه برای بلند مدت مطلع می ها و سازمانگيری ميکنند و تيم 

ها جلوگیری کنند یا آنها را به حداقل برسانند  توانند از عواقب خطرناک اجرای طرحبنابراین آنها می
ک  کمک  سود  حفظ  و  رساندن  حداکثر  به  محدودیت و  تمام  وجود  با  محصول  باید  نند.طراح  ها، 

محصولی را طراحی کند که بهترین تجربه کاربری را ارائه دهد. این محصول باید تحقق همزمان  
 .اهداف مشتریان و اهداف سازمانی را تضمین کند

 

 محصول طراحی مقدمه  

 

 ست؟ی محصول چ یطراح ▪

 ست؟ یمحصول ک طراح ▪

 محصول؟  یطراح چرا ▪

 

 شناخت مخاطب هدف و پرسونا 

 

 چرا شناخت مخاطب مهم است؟ ▪

 م؟یچگونه مخاطب هدف را بشناس ▪

 پرسونا  یطراح ▪



 

 

 کاربر  و بیزینس نیاز  شناسایی های روش  

 

 ست؟ یچ تاید ▪

 تا یبه دست آوردن د روش ▪

 یدر طراح تا یاستفاده از د نحوه  ▪

 ها کیمتر  یها و طراح کیبا متر  ییآشنا ▪

 یپرسشنامه و استفاده از پرسشنامه در طراح هیته اصول  ▪

 

 

 مخاطب   ازین یکردن راه حل برا دایهدفمند و پ یجست و جو یروش ها 

 

 شود؟یو چگونه انجام م ستیبنچ مارک چ ▪

 رقبا  لیجدول تحل هی مشابه محصول و ته  ی رقبا و پلتفرم ها یبررس ▪

 کاربر از یرفع ن یبرا یاحتمال یکردن راه حل ها دایپ ▪

 

 راه حل  یابیارز  یحل مساله و روش ها  
 

 کاربر ازی رفع ن ی موجود برا یراه حل ها   نیراه حل از ب نی کردن بهتر  دایپ ▪
 

 

 

 



 

 

 

 user folow   وuser  journey تفاوت ها و استفاده هر کدام 

 

 کاربر  ر ینقشه محصول و مس  یطراح ▪
 

 

 ت یاپ و سا یبصر  یطراح یبا المان ها ییآشنا 

 

 یبصر  یمختلف و کاربرد هر المان در طراح یبا المان ها ییآشنا ▪
 

 

 طرح اولیه نمونه و وایرفریم انواع طراحی در اطلاعات معماری 

 

 فیگما با آشنایی ▪

 فیگما  در ها حل راه وایرفریم طراحی ▪

 وایرفریم  پروتوتایپ ▪

 

 و موارد استفاده هر تست  ux یتست ها نیپرکاربردتر  

 

▪ usability test, focus group, card sorting, A/B test 

 نحوه انجام هر تست  ▪

 هر تست  قیکاربرد دق  ▪



 

 

 

 گما یو آموزش ف یبصر  یطراح هیاصول اول 

 

 با اصول گشتالت  ییآشنا ▪

 یمختلف طراح یو پلتفرم ها زها یسا ▪

 محصول یبصر  یانتخاب رنگ در طراح اصول  ▪

 

 ی بصر  یطراح یالملل نیو اصول ب گمایدر ف یبصر  یطراح 

 

 گمایآموزش ف ▪

 یاصول یبصر  یطراح ▪

 

 یبصر  ی در طراح یپرداز  دهیا

 

 یبصر  یمختلف طراح یو سبک ها یدر طراح یپرداز  دهیا  یروش ها ▪
 

 یها در طراح شنیکیها و اپل تی تفاوت وب سا

 

 ی برر یلا نیزایو د ستمیس نیزاید

 
 یو کاربرد هر کدام در طراح یبرر یو لا  ستمی س نیزایتفاوت د ▪

 
 یاستاد سیک

 ارائه بهتر نمونه کار  ی و کامل برا یاصول یاستاد  سیاصول نوشتن ک ▪
 



 

 

 اصول ساخت رزومه، نمونه کار و ورود به بازار کار 

 

 یساخت رزومه اصول ▪

 ارائه نمونه کار  نحوه  ▪

 محصول یمصاحبه طراح نکات ▪

 ورود به بازار کار به عنوان طراح محصول نکات ▪

 

 یو شبکه ساز  یشخص نگیبرند

 

 رفع اشکال

 

 تسک کلاس  یدمو

 
 دمو  یبا اصول دمو و تجربه واقع ییآشنا ▪

 

 



 

 


