
 

 



 

 

به عنوان یک موضوع چالش برانگیز برای کسب و کار ها به حساب   مدیریت محصول  امروزه مفهوم
های بسیاری را  ها در طول عمر خود و در چرخه عمر محصول فراز و نشیبآید. بسیاری از شرکتمی 

بیشتری می کنند. در ادامه این  کنند و در نتیجه به عملکرد مدیریت محصول خود توجه  تجربه می
 .مطلب اطلاعات لازم در رابطه با دوره مدیریت محصول را کسب خواهید کرد

مدیریت محصول یک نقش کلیدی در کسب و کار است و مسئول موفقیت محصول در طول چرخه  
عمر آن است. مدیر محصول، رابط بین مدیران شرکت و تیم توسعه محصول است و رویکرد آن،  

ها  ری با مدیران ارشد کسب و کار برای شناسایی و مشخص کردن اهداف سازمان و تطبیق آن همکا
با اهداف محصول است. مدیر محصول بر اساس نیازهای مشتری و تجزیه و تحلیل بازار، چشم  

دهد و پس از تدوین استراتژی و نقشه راه تولید محصول  اندازی منحصر به فرد از محصول ارائه می
 .کندیم تولید محصول را تا رسیدن به محصول مورد نیاز مشتری، هدایت مینهایی، ت

 

 محصول 

 

 تعریف سازمان و استارتاپ، سطوح بلوغ سازمان  ▪

 بوم ناب کسب و کار  ▪

 تعریف محصول و فیچر، اولویت بندی فیچرها، قواعد اضافه کردن و حذف کردن فیچرها  ▪

 تعریف چرخه عمر محصول  ▪

 محصول )ایده پردازی، تعریف محصول، نمونه سازی محصول، تولیدفرآیند توسعه  ▪

 محصول، تجاری سازی و فروش، اندازه گیری و بهبود(

تاریخچه مدیریت محصول، معرفی نقش مدیر محصول و تیم محصول، وظایف تیم  ▪

 محصول و ساختار واحد محصول، انواع مدیر محصول 

 ترندهای آینده شغل مدیریت محصول ▪

 صول  استراتژی مح  ▪

 ها( KPI تعریف شاخص های ارزیابی محصول ) ▪

 

 



 

 

 روش شناسی توسعه محصول 

 

چابک، سازمان چابک، کارمندان چابک، قواعد   هی انیتفکر چابک، خواستگاه تفکر چابک، ب ▪

 ی چابک

 و اجرا، کاربرد هر کدام از چارچوب ها(  ی ساز  ادهیپ  ف،یو کانبان )تعر  اسکرام ▪

 محصول دیدر تول یپژوه ندهیآ ▪

 

 بازاریابی 

 

 ایده پردازی  ▪

 نگیمارکت میمفاه  ▪

 4p/یابیبازار  ختهیآم ▪

 AIDAفروش و مدل  فیق ▪

 ی بر اساس مشتر  ی ابیبازار  یاستراتژ  یطراح ▪

 ی ابیبازار   برنامه ▪

 Business Planدر  یز یبرنامه ر  گاهیجا ▪

 …(SMART یهدف گذار  یرقبا/روش ها لی)تحلSOSATACکسب و کار با مدل  لیتحل ▪

 Action Plan/یابیبرنامه بازار   یاجرا ▪

 



 

 

- Out bound Marketingنیآنلا اتی: تبلغ 

 (شنیکیدرون اپل/Push/ییدئویو/لیمیا/یکیکل/ی)بنر 

- In bound Marketing: SEO 

 جست و جو   یموتور ها یبرا یابیبازار  ▪

 SERPگوگل/ جی نتا  یبا صفحه ها ییآشنا ▪

 ک یارگان کیتراف -

 لوکال کیتراف -

- Google Ads 

 STP/یابیبازار  مدل  ▪

 ی مشتر  سفر  ▪

 (KPIعملکرد)  یدیکل شاخص ▪

 سهم بازار( -رشد بازار-اندازه بازار-بازار)روند بازار قاتیتحق ▪

 ( CAC-AOV-CTLV-ROIکسب و کار) یها کیمتر  ▪

 در فروش(  یو همکار CMP-CPC-CPL-CPA)اتیسفارشات تبلغ مدل  ▪

-Google Analytics-Google Search Console)یلیتحل یبا ابزار ها یمقدمات   ییآشنا ▪

Google Trends ) 

 ( ۳۶۰)یغاتیتبل نیکمپ  یو طراح یز یر  برنامه ▪

 

 



 

 

 

 طراحی محصول 

 

 ی و تجربه کاربر  یرابط کاربر  یمراحل طراح ▪

 یطراح یابی محصول در خصوص ارز  ر یمد یهاتیمسئول ▪

 نفعان یبا ذ  ینان یتعامل و هم آفر  نحوه  ▪

 و تجربه کاربر نی زاینقادانه د  لیتحل اصول  ▪

 

 زیو آنال تاید 

 

 داده لیتحل اتیبا ادب ییآشنا ▪

  یو مصورساز  یساز  رهی ابزارها،ذخ یداده)معرف لیتحل یبرا ازیمورد ن ی ها رساختی ز  انواع ▪

 داده( 

 رشد کسب و کار  یاستراتژ  شبردیپ  یاز داده در راستا استفاده ▪

 انواع کسب و کار  یابی ارز  یها شاخص ▪

 ( funnel analysis،AB Testبهبود محصول) یداده در راستا لیتحل ▪

 و شاخص ها(  ات،ابزارهای)ادبیابیبازار  ی داده ها لیتحل ▪

 (segmentaion،cohort analysis،RFM)یمشتر  ی داده ها لیتحل ▪

 در کسب و کار  یو هوش مصنوع  نیماش یر یادگیبا نقش  ییآشنا ▪

 



 

 

 نرم  یمهارت ها 

 

 بازخورد  انیب ▪

 ی متقاعدساز  ،مهارت،یمیکارت ،یرهبر  ▪

▪ presentation 

 یستمیس تفکر  ▪

 ی ارتباط یها مهارت ▪

 

 ساعت ویدیو آموزشی بعد فنی محصول  ۳ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 


